
JOURNEE PORTES OUVERTES - BTS            SAMEDI 21 JANVIER 2023

http://www.lyc-pierre-bourdan.ac-limoges.fr/spip.php?article1743

JOURNEE PORTES

OUVERTES - BTS           

SAMEDI 21 JANVIER 2023
- Formations -  Enseignement supérieur -  BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client - 

Date de mise en ligne : lundi 9 janvier 2023

Copyright © LYCEE PIERRE BOURDAN - Tous droits réservés

Copyright © LYCEE PIERRE BOURDAN Page 1/2

http://www.lyc-pierre-bourdan.ac-limoges.fr/spip.php?article1743
http://www.lyc-pierre-bourdan.ac-limoges.fr/spip.php?article1743


JOURNEE PORTES OUVERTES - BTS            SAMEDI 21 JANVIER 2023

Samedi 21 Janvier de 9h à 12h
 Journée Portes ouvertes des deux sections de Technicien Supérieur du lycée :

 GPME (Gestion de la PME) : ce BTS forme des collaborateurs directs du dirigeant d'une petite ou moyenne
entreprise (5 à 50 salariés). Le titulaire d'un BTS GPME dispose d'une autonomie et d'un champ de délégation plus
ou moins étendus. Son travail se caractérise par une forte polyvalence à dominante administrative : gestion de la
relation avec la clientèle et les fournisseurs, gestion et développement des ressources humaines, organisation et
planification des activités (réunion, déplacements, événements...), gestion des ressources, pérennisation de
l'entreprise, gestion des risques, communication globale. Pour plus d'informations cliquer ici

 NDRC (Négociation et Digitalisation de la Relation Client) : ce BTS forme des commerciaux capables de gérer la
relation client sous toutes ses formes : en face à face, à distance, e-relation (site internet, réseaux sociaux, forums,
blogs,...). Le titulaire d'un BTS NDRC communique et négocie avec les clients, exploite et partage les informations,
organise et planifie l'activité, met en oeuvre la politique commerciale. Il contribue ainsi à la croissance du chiffre
d'affaires de l'entreprise. Pour plus d'informations cliquer ici

Profitez de cette matinée pour venir à la rencontre des équipes pédagogiques et des étudiants
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